INONLINE ACADEMY

Plan de masurare GA4 fara date
personale

Fisa publica de proiect - exercitii si criterii de acceptare

Definesti evenimentele unei publicatii sau firme demonstrative si rapoartele care raspund la intrebari
concrete. Implementarea reald depinde de consimtamant si configuratia site-ului.

Livrabile

* Dictionar evenimente
* Conventie UTM

» Teste de depanare

* Rapoarte

Criterii de acceptare

* Nu se trimit emailuri sau telefoane
» Evenimentul cheie are definitie stabila

e Traficul intern este identificat

Modelul de evenimente si intrebarile de business

in GA4, proiectarea incepe cu ceea ce vrei sa intelegi, nu cu colectarea tuturor clicurilor. Defineste
evenimente si parametri cu sens stabil. Nu trimite date personale in campurile de analytics doar pentru a
putea identifica mai usor un utilizator. Pentru o pagina de curs, poti distinge deschiderea, inceputul
exercitiului si finalizarea confirmata. Acestea nu sunt echivalente si nu trebuie reunite intr-un indicator vag de
succes.

Exemplu de lucru

Intrebare;Eveniment logic;Limita

Este citit cursul?;lesson_view;deschiderea nu dovedeste lectura
Este inceput exercitiul?;exercise _start;nu dovedeste rezolvare

Este promovat quizul?;quiz passed;depinde de calitatea testului
Este trimisa cererea?;lead created;dupa succes real

Interpretarea rezultatului

Denumirile sunt demonstrative si trebuie verificate cu conventiile si documentatia curenta inainte de
implementare. O finalizare automata la simpla vizitare produce o masura inselatoare. Pastreaza si limita
interpretarii fiecarui eveniment in raport.

Exercitiu de consolidare

Alege trei intrebari despre un magazin si defineste evenimente care le raspund fara date personale inutile.
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1. GA4 vs. ce stiai

Alege trei intrebari despre un magazin si defineste evenimente care le raspund fara date personale inutile.

Verificare orientativa

Denumirile sunt demonstrative si trebuie verificate cu conventiile si documentatia curenta inainte de
implementare. O finalizare automata la simpla vizitare produce o masura inselatoare. Pastreaza si limita
interpretarii fiecarui eveniment in raport.

De evitat

Modelele Universal Analytics nu se transfera mecanic in GA4.

Eveniment validat si actiune-cheie dupa obiectiv

Nu marca toate interactiunile drept rezultate comerciale. Defineste evenimentul, momentul declansarii si
parametrii necesari. In documentatia actuala, terminologia si integrarea cu Ads trebuie verificate separat; un
eveniment colectat nu devine automat un rezultat relevant pentru licitare. Testeaza succesul, eroarea si
repetarea. Nu trimite email, nume sau telefon in parametri pentru a face raportul mai comod.

Exemplu de lucru

Eveniment demo: lead created.

Declansare: dupa confirmarea serverului ca cererea a fost salvata.

Parametri: tip serviciu permis, versiune formular.

Exclude: text mesaj, email, telefon.

Teste: validare esuata - zero; succes - unu; refresh - fara duplicare logica.

Interpretarea rezultatului

Verifica in instrumentele de debug si apoi in rapoartele disponibile, tinand cont de intarzieri si filtre. Nu
interpreta lipsa imediata Tn raport drept dovada ca evenimentul nu a fost trimis. Pastreaza si o evidenta
operationala a cererilor, separata de analytics.

Exercitiu de consolidare

Defineste ce parametru ai folosi pentru a compara doua versiuni de formular fara identificarea persoanei.

2. Evenimente si conversii
Defineste ce parametru ai folosi pentru a compara doua versiuni de formular fara identificarea persoanei.

Verificare orientativa

Verifica in instrumentele de debug si apoi in rapoartele disponibile, tinand cont de intarzieri si filtre. Nu
interpreta lipsa imediata Tn raport drept dovada ca evenimentul nu a fost trimis. Pastreaza si o evidenta
operationala a cererilor, separata de analytics.

De evitat

Emailul si telefonul nu se trimit ca parametri Analytics.
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Raport construit pentru o decizie

Un dashboard util raspunde unei intrebari si arata actiunea posibila. Nu aduna multe grafice doar fiindca sunt
disponibile. Pentru un formular, urmareste intrarea pe pagina, inceputul si succesul, plus erorile cunoscute.
Compara dispozitivele si sursele numai daca datele au volum si definitii compatibile. Un drop in funnel poate
veni din masurare, nu doar din experienta. Verifica fluxul tehnic inainte de concluzii comerciale.

Exemplu de lucru

Intrebare: unde se pierd cererile?

Date fictive: 1.000 vizite pagina; 200 inceputuri; 100 succese.

Rata inceput/vizita: 20%.

Rata succes/inceput: 50%.

Investigatie: erori formular, céampuri, dispozitiv, performanta, acoperire tracking.

Interpretarea rezultatului

Funnelul demonstrativ nu dovedeste ca jumatate dintre persoane abandoneaza, deoarece evenimentele si
utilizatorii pot avea definitii diferite. Declare unitatea de analiza si deduplicarea. Nu modifica formularul numai
pe baza unui grafic fara verificare.

Exercitiu de consolidare

Scrie o concluzie care separa observatia de ipoteza ,formular prea lung” si propune un test.

3. Rapoarte utile

Scrie o concluzie care separa observatia de ipoteza ,formular prea lung” si propune un test.

Verificare orientativa

Funnelul demonstrativ nu dovedeste ca jumatate dintre persoane abandoneaza, deoarece evenimentele si
utilizatorii pot avea definitii diferite. Declare unitatea de analiza si deduplicarea. Nu modifica formularul numai
pe baza unui grafic fara verificare.

De evitat

Un raport cu multe coloane nu garanteaza o decizie mai buna.

Atribuire si UTM cu reguli consecvente

Parametrii de campanie trebuie sa aiba o conventie stabila, fara date personale. Atribuirea descrie cum este
repartizat creditul in modelul ales; nu este o observatie perfecta a tuturor influentelor asupra deciziei. Nu
compara rapoarte cu ferestre si modele diferite ca si cum ar masura exact acelasi lucru. Pastreaza URL-ul
curat functional si evita adaugarea UTM la linkuri interne daca aceasta distorsioneaza sursele.

Exemplu de lucru

Exemplu demo extern:
https://example.test/ghid?utm_source=newsletter&utm medium=email&utm campaign=brief octombrie
Conventie: litere mici; nume stabile; fara email sau nume in parametri.

Registru: campanie, destinatie, sursa, mediu, responsabil.

Control: linkul functioneaza si fara parametri.

Interpretarea rezultatului

example.test este un domeniu de exemplu, nu o destinatie de publicare. in implementarea reald, verifica
redirectionarile care pot elimina parametrii. Diferentele intre platforme pot proveni din consimtdmant, modele
si filtre, nu numai din erori.
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Exercitiu de consolidare

Construieste doua linkuri pentru aceeasi campanie, din email si social, pastrand conventia si fara identificatori
personali.

4. Surse de trafic si atribuire

Construieste doua linkuri pentru aceeasi campanie, din email si social, pastrand conventia si fara identificatori
personali.
Verificare orientativa

example.test este un domeniu de exemplu, nu o destinatie de publicare. in implementarea real, verifica
redirectionarile care pot elimina parametrii. Diferentele intre platforme pot proveni din consimtamant, modele
si filtre, nu numai din erori.

De evitat

Etichetarea interna poate distorsiona interpretarea achizitiei.

Conectari intre produse cu scop si acces minim

Integrarea GA4 cu alte produse cere conturi, proprietati si drepturi potrivite. inainte de conectare, defineste ce
raport sau optimizare urmaresti si cine poate administra legatura. Nu acorda acces complet unui colaborator
daca este suficient un rol limitat. Verifica in interfata curenta pasii si conditiile, fiindca acestea pot evolua. O
legatura creata nu garanteaza ca datele istorice sau toate rapoartele apar imediat.

Exemplu de lucru

Fisa integrare: proprietate GA4; produs asociat; scop; rol responsabil; date asteptate;
verificare; revocare.

Teste: proprietatea corecta; fluxul web corect; evenimente fara date personale; rapoarte
disponibile; acces colaborator limitat.

Nu confunda: conectarea tehnica si validarea masurarii.

Interpretarea rezultatului

Pentru Search Console, datele de cautare au propriile definitii si limite. Pentru Ads, verifica setarile de
conversie si utilizarea datelor conform politicilor actuale. Nu publica identificatori de cont sau capturi cu
informatii private in materialul didactic.

Exercitiu de consolidare

Descrie o verificare care ar detecta conectarea accidentala a proprietatii de test la contul de productie.

5. Integrarea cu Search Console si Ads

Descrie o verificare care ar detecta conectarea accidentala a proprietatii de test la contul de productie.

Verificare orientativa

Pentru Search Console, datele de cautare au propriile definitii si limite. Pentru Ads, verifica setarile de
conversie si utilizarea datelor conform politicilor actuale. Nu publica identificatori de cont sau capturi cu
informatii private in materialul didactic.

De evitat

Rapoartele platformelor nu trebuie sa fie identice pentru a fi utile.
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Atelier final: Dictionar de evenimente si controlul datelor

Timp de lucru estimat: 40 de minute. Foloseste datele de laborator de mai jos si salveaza rezultatul separat de
orice proiect real.

Date de pornire

Site fictiv: view_guide, download_template si submit_request. Parametri permisi: quide_id si template_id.
Emailul si telefonul nu sunt parametri analytics.

1. Pregatire — 5 minute

Extrage intrarile si conditiile din enunt. Noteaza ce rezultat trebuie produs si ce informatii nu sunt confirmate.
Pregateste fisierele sau tabelul in care vei pastra dovada lucrului.

2. Construire — 15 minute

Scrie momentul exact al fiecarui eveniment, identificatorii si testele de depanare. Simuleaza doua apasari pe
buton si o trimitere esuata de formular.

3. Variatie si verificare — 15 minute

Introdu o adresa de email Intr-un URL fictiv si identifica riscul pentru page_location. Documenteaza
remedierea Thainte de colectare.

4. Autoevaluare — 5 minute

Compara rezultatul cu reperele de mai jos. inregistreaza cel putin o eroare identificatd sau un caz-limita
verificat, plus corectura ori explicatia comportamentului observat.

Repere de rezolvare

submit_request apare numai la succesul definit in contract si nu se dubleaza la reafisare. Parametrii nu contin
date personale. Consimtamantul si configuratia de colectare sunt verificate inainte de folosire reala.

Ce predai

* Dictionar evenimente

* Conventie UTM

* Teste de depanare

* Rapoarte

Criterii de acceptare

* Nu se trimit emailuri sau telefoane

» Evenimentul cheie are definitie stabila
* Traficul intern este identificat

Pastreaza o versiune initiala si una revizuitd, cu explicatia diferentelor. Daca un criteriu nu este indeplinit,
revino la lectia relevanta si repeta verificarea. Durata este orientativa; instalarea mediului si aprofundarea pot
necesita timp suplimentar.
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Registrul de lucru

Pentru fiecare etapa noteaza intrarea, rezultatul, dovada verificarii, eroarea gasita si corectura. Nu introduce
date personale sau secrete in fisa partajata.

Documentatie si surse

» About events — Google Analytics

https://support.google.com/analytics/answer/9322688
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