INONLINE ACADEMY

Plan complet de lansare a unui
magazin

Fisa publica de proiect - exercitii si criterii de acceptare

Alegi platforma pe baza cerintelor, apoi documentezi plati, livrare, facturare si informarea cumparatorului.
Integrarea reala se verifica Tn sandbox si cu specialistii necesari.

Livrabile

* Matrice platforme
* Flux plata

* AWB mock

* Facturare

¢ Checklist lansare

Criterii de acceptare

» Duplicatele nu creeaza operatii duble
* Comanda completa este testata

 Politicile reflecta comerciantul

Platforma aleasa prin cerinte si cost de operare

Alegerea platformei depinde de catalog, integrari, competente si controlul necesar. Nu compara doar
abonamentul cu pretul gazduirii. Include actualizari, securitate, dezvoltare, suport si migrare. Construieste o
matrice cu cerinte obligatorii si preferinte. Un criteriu obligatoriu neindeplinit nu trebuie compensat artificial
de puncte pentru design. Verifica ofertele si functiile curente Thainte de cheltuieli reale.

Exemplu de lucru

Cerinte: variante; plati disponibile; curier; facturare; export date; limbi; roluri; buget de
operare.

Pentru fiecare platforma: nativ, extensie, dezvoltare sau indisponibil.

Dovada: documentatie si test pe un catalog mic.
Scenariu: 20 produse, trei variante, doua zone de livrare.

Interpretarea rezultatului

Matricea nu are un castigator universal. O extensie poate adduga cost si dependentad, iar dezvoltarea proprie
cere intretinere. Pastreaza o proba a exportului datelor, nu doar afirmatia ca migrarea este posibila.

Exercitiu de consolidare

Alege trei cerinte obligatorii si explica de ce o platforma care nu le satisface trebuie eliminata inaintea
punctajului final.
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1. Alegerea platformei

Alege trei cerinte obligatorii si explica de ce o platforma care nu le satisface trebuie eliminata inaintea
punctajului final.

Verificare orientativa

Matricea nu are un castigator universal. O extensie poate adauga cost si dependenta, iar dezvoltarea proprie
cere Intretinere. Pastreaza o proba a exportului datelor, nu doar afirmatia ca migrarea este posibila.

De evitat

Alegerea doar dupa pretul initial ignora intretinerea.

Flux de plata integrat cu stocul si comanda

Plata, comanda si rezervarea stocului au stari legate, dar distincte. Defineste ce se intdampla la refuz, timeout
si expirare. Nu scadea sau elibera stocul de doua ori la notificari duplicate. Verifica suma, moneda si asocierea
cu comanda. Pentru laborator, foloseste gateway sandbox si date fictive. O pagina de succes poate informa
utilizatorul, dar confirmarea de server trebuie sa urmeze contractul furnizorului.

Exemplu de lucru

Stari demo: comanda creatd - plata in asteptare - confirmatd sau esuata.

Stoc: rezervat dupa politica magazinului; eliberat o singura data la expirare.
Teste: dublu click, callback duplicat, client inchide browserul, raspuns pierdut.
Control: o comanda logica si un efect de plata.

Interpretarea rezultatului

Modelul exact depinde de platforma si gateway. Nu implementa aceste stari ca etichete independente fara
tranzitii si reconciliere. Pastreaza identificatorii pentru suport, fara a stoca date de card. Verifica si
rambursarea in sandbox.

Exercitiu de consolidare

Descrie cum verifici o plata cu status necunoscut dupa timeout inainte de a permite o noua incercare.

2. Plati

I

Descrie cum verifici o plata cu status necunoscut dupa timeout inainte de a permite o noua fncercare.

Verificare orientativa

Modelul exact depinde de platforma si gateway. Nu implementa aceste stari ca etichete independente fara
tranzitii si reconciliere. Pastreaza identificatorii pentru suport, fara a stoca date de card. Verifica si
rambursarea in sandbox.

De evitat

Statusul platit nu trebuie setat din parametri modificati de client.

AWB creat o singura data si legat de colet

Generarea AWB trebuie sa foloseasca date validate si un identificator al expedierii. O comanda poate avea
mai multe colete, deci nu presupune o relatie universala unu-la-unu. Nu trimite adrese reale in teste fara
autorizare. Pentru laborator, construieste payloadul si verifica-l cu un furnizor fals sau sandbox. Retry-ul
trebuie sa evite crearea accidentala a unei a doua expedieri.
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Exemplu de lucru

Comanda demo 42; colet 1; greutate si dimensiuni confirmate; adresa fictiva.
Cheie logica: order-42-parcel-1-vl.

Rezultat: id expediere, AWB, eticheta, status.

Teste: adresd incompletd; serviciu indisponibil; timeout dupa acceptare; anulare.
Nu marca: expediat doar pentru ca AWB a fost creat.

Interpretarea rezultatului

Crearea etichetei nu dovedeste predarea coletului curierului. Separa starile si mesajele catre client. Costul
estimat poate diferi de factura finala dupa conditiile furnizorului, deci pastreaza limitele estimarii.

Exercitiu de consolidare

Construieste un caz cu doua colete si verifica asocierea fiecarei etichete cu coletul corect.

3. Curierat si AWB

Construieste un caz cu doua colete si verifica asocierea fiecarei etichete cu coletul corect.

Verificare orientativa

Crearea etichetei nu dovedeste predarea coletului curierului. Separa starile si mesajele catre client. Costul
estimat poate diferi de factura finala dupa conditiile furnizorului, deci pastreaza limitele estimarii.

De evitat

Retry-ul fara idempotenta poate crea doua expedieri.

Facturare automata cu reconciliere si corecturi

Automatizarea trebuie sa urmeze operatiunea si regulile fiscale aplicabile, nu doar evenimentul tehnic
,comanda creata”. Defineste cand se emite documentul, ce date sunt obligatorii si cum se trateaza anularile.
Nu suprascrie arbitrar o factura emisa pentru a corecta un camp. Foloseste procedura si integrarea
documentate pentru cazul real. in laborator, genereazi numai documente demonstrative marcate clar.

Exemplu de lucru

Flux demo: comanda eligibila - date validate - cerere unica de emitere - identificator document
- verificare status.

Corectura: procedura separata, legata de original.

Reconciliere: comanda, plata, factura si eventual retur.

Teste: date lipsa, retry, serviciu indisponibil, comanda anulata.

Interpretarea rezultatului

Un PDF generat nu dovedeste indeplinirea tuturor obligatiilor de transmitere si evidenta. Verifica regulile
curente, inclusiv cele aplicabile operatiunii si perioadei. Nu prezenta integrarea ca ,fiscal conforma” fara
verificarea efectiva a situatiei.

Exercitiu de consolidare

Descrie cum detectezi o comanda facturata de doua ori si ce evidente pastrezi pentru investigare.

4. Facturare automata

Descrie cum detectezi o comanda facturata de doua ori si ce evidente pastrezi pentru investigare.
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Verificare orientativa

Un PDF generat nu dovedeste indeplinirea tuturor obligatiilor de transmitere si evidenta. Verifica regulile
curente, inclusiv cele aplicabile operatiunii si perioadei. Nu prezenta integrarea ca ,fiscal conforma” fara
verificarea efectiva a situatiei.

De evitat

Emiterea si transmiterea 1n sistemele fiscale sunt operatiuni distincte.

Conditii comerciale coerente in tot fluxul

Utilizatorul trebuie sa gaseasca informatii despre comerciant, costuri, livrare, retur si suport inainte de decizie.
Textele trebuie adaptate activitatii si legislatiei aplicabile. Nu copia datele altui comerciant sau politici pentru
produse pe care nu le vinzi. Verifica punctele in care aceeasi conditie apare: produs, cos, checkout, email si
pagina informativa. O contradictie poate induce in eroare chiar daca fiecare pagina este bine redactata.

Exemplu de lucru

Matrice: conditie - sursa aprobata - locuri de afisare - responsabil actualizare.

Exemplu: aria de livrare apare in politica de livrare si este aplicata efectiv in checkout.
Exemplu: costul suplimentar este vizibil inainte de finalizare.

Date juridice: confirmate de operator, fara valori inventate.

Interpretarea rezultatului

Checklistul pregateste revizuirea, nu substituie un specialist pentru particularitati. Testeaza si
comportamentul tehnic: o adresa neacoperita trebuie tratata conform conditiilor afisate. Nu folosi un simplu
checkbox ca dovada ca informatiile erau clare si complete.

Exercitiu de consolidare

Gaseste o conditie care trebuie actualizata in cel putin trei locuri si descrie procesul de schimbare.

5. Politici si pagini legale
Gaseste o conditie care trebuie actualizata in cel putin trei locuri si descrie procesul de schimbare.

Verificare orientativa

Checklistul pregateste revizuirea, nu substituie un specialist pentru particularitati. Testeaza si
comportamentul tehnic: o adresa neacoperita trebuie tratata conform conditiilor afisate. Nu folosi un simplu
checkbox ca dovada ca informatiile erau clare si complete.

De evitat

Politicile trebuie adaptate produselor si tarii de vanzare.

Lansare printr-o matrice de comenzi de test

Planul de lansare trebuie sa includa produsele, platile, livrarea, documentele, notificarile si suportul. Testeaza
combinatii reprezentative, nu numai produsul cel mai simplu. Pastreaza un responsabil pentru incidente si o
cale de oprire a cumpararilor daca totalurile sau platile sunt gresite. Nu folosi comenzi reale fara intentia si
autorizarea potrivite. Confirma ca modul de test este schimbat controlat cand magazinul devine public.
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Exemplu de lucru

Matrice: produs simplu; variantd; lipsa stoc; cupon; adresa neacoperitd; platda refuzata; succes;
anulare; retur de test.

Pentru fiecare: total, stoc, status, email, document si log.

Dupa lansare: verifica o operatie autorizata si monitorizeaza erorile, fara a genera cumparari
fictive.

Interpretarea rezultatului

O lista bifata trebuie sa trimita la rezultate si defecte remediate. Nu lansa cu o eroare cunoscuta de suma sau
acces doar fiindca pagina principala arata bine. Pastreaza backupul si planul de revenire compatibil cu
comenzile noi.

Exercitiu de consolidare

Defineste trei defecte care blocheaza lansarea si trei care pot fi planificate ulterior cu impact declarat.

6. Planul de lansare

Defineste trei defecte care blocheaza lansarea si trei care pot fi planificate ulterior cu impact declarat.

Verificare orientativa

O lista bifata trebuie sa trimita la rezultate si defecte remediate. Nu lansa cu o eroare cunoscuta de suma sau
acces doar fiindca pagina principala arata bine. Pastreaza backupul si planul de revenire compatibil cu
comenzile noi.

De evitat

Un homepage finalizat nu inseamna magazin pregatit.

Atelier final: Lansare de magazin cu comanda completa

Timp de lucru estimat: 40 de minute. Foloseste datele de laborator de mai jos si salveaza rezultatul separat de
orice proiect real.

Date de pornire

Magazin demonstrativ cu plata sandbox, transport mock si factura fictiva. Furnizorul retrimite aceeasi
confirmare de plata; serviciul de AWB este temporar indisponibil.

1. Pregatire — 5 minute

Extrage intrarile si conditiile din enunt. Noteaza ce rezultat trebuie produs si ce informatii nu sunt confirmate.
Pregateste fisierele sau tabelul in care vei pastra dovada lucrului.

2. Construire — 15 minute

Descrie starile comenzii si responsabilitatea fiecarei integrari. Simuleaza succesul, duplicatul si eroarea de
transport fara tranzactii reale.

3. Variatie si verificare — 15 minute

Pregateste un checklist de lansare cu dovada pentru fiecare pas: produs, cos, plata, stoc, notificare si
documente. Marcheaza explicit pasii neverificati.
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4. Autoevaluare — 5 minute

Compara rezultatul cu reperele de mai jos. inregistreaza cel putin o eroare identificatd sau un caz-limita
verificat, plus corectura ori explicatia comportamentului observat.

Repere de rezolvare

Confirmarea duplicata nu creeaza doua comenzi sau doua facturi. Eroarea AWB ramane vizibila si poate fi
reluata. Plata confirmata nu este anulata doar fiindca transportul nu raspunde.

Ce predai

* Matrice platforme
* Flux plata

* AWB mock

* Facturare

¢ Checklist lansare

Criterii de acceptare

» Duplicatele nu creeaza operatii duble
* Comanda completa este testata
* Politicile reflecta comerciantul

Pastreaza o versiune initiala si una revizuita, cu explicatia diferentelor. Daca un criteriu nu este indeplinit,
revino la lectia relevanta si repeta verificarea. Durata este orientativa; instalarea mediului si aprofundarea pot
necesita timp suplimentar.

Registrul de lucru

Pentru fiecare etapa noteaza intrarea, rezultatul, dovada verificarii, eroarea gasita si corectura. Nu introduce
date personale sau secrete in fisa partajata.

Documentatie si surse

* WooCommerce Documentation — WooCommerce

* Shopify Help Center — Shopify

* Informatii pentru consumatori si operatori economici — ANPC

* Asistenta contribuabili — ghiduri, formulare si calendar — ANAF
https://woocommerce.com/documentation/woocommerce/
https://help.shopify.com/en/manual

https://anpc.ro/

https://www.anaf.ro/anaf/internet/ANAF/asistenta_contribuabili
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